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“ VaIutaznone tecnica PRE-POST COVID:

I'impatto pandemico come occasione
per condividere un metodo

VANIA GALLI

Responsabile Regionale Gruppo Coordinamento TSRM Screening Ma ,gréfico egioﬁe Emilia-Romagna
Responsabile Gruppi Controllo di Qualita - Nuove Tecnologie e Formazione TSRM e Radiologi Screening Mammografico Regione Emilia-Romagna
Referente Formazione Dipartimento Integrato di Diagnostica per Immagini Azienda USL Modena
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administered.

s As of 9 December 2021, a total(pf 8.158.815.265 vaccine@have been
é@‘i\‘; World Health i

\V
2/ Organization

v"‘\
-

Dopo il 21ottobre... COVID 19

Vaccination

Total doses admin. ..

vaccine doses administered

’-_'5.

¢ S
7 .
; 4.339.268.351 »
. persons vaccinated with at \
! | least one dose
R ’

3.452.531.467 v

B , Ppersons fully vaccinated/ ¢

: ~ .
Milo Manara ' -~ Vs -

Globally, as of 4:48pm CET, 10 December 2021, there have been 267.865.289 confirmed cases of COVID-19, including
5.285.888 deaths, reported to WHO. As of 9 December 2021, a total of 8.158.815.265 vaccine doses have been
administered.



9 DICEMBRE 2021

Situation by WHO Region

Americas

Europe

South-East Asia
——

Eastern Mediterranean
—

Western Pacific
=

Africa
i

Source: World Health Organization

Data may be incomplete for the current day or week.
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IMPATTO Covid19

Katy Cottrill
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Come /Jno'teggem' con ( DP(

LE DIVERSE FASI DELLA VESTIZIONE

RADIOLOGISTS

& RADIOGRAPHERS
SUPPORTING PATIENTS
DURING CcOVID-19

RIMUOVERE MONILI E
OGGETTI PERSONALI

INFILARE IL PRIMO
PAIO DI GUANTI

PRATICARE LIGIENE DELLE
MANI CON SOLUZIONE ALCOLICA

APPLICARE FILTRANTE FACCIALE

SOLLEVARE
IL CAPPUCCIO
DELLA TUTA

INDOSSARE GLI OCCHIALIO  INFILARE IL SECONDO

)

[}
A
i N i 1§

i< of.

INDOSSARE IL CAMICE
MONOUSO SOPRA LA TUTA

INDOSSARE LA TUTA
senza sollevare il cappuccio)
E CALZARE | GAMBAJ

&\(

‘fmwm

1) LOCKDOWN
2) DPI
3) RAPPORTI SOCIALI-UMANI

4) EMPATIA e COLLABORAZIONE DONNE
5) Ri-ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO...

LA VISIERA DI PROTEZIONE PAIO DI GUANTI
(0 ety FONDAZIONE 858
4‘0
? CASA SOLLIEVO DELLA Ve{aﬂﬂw m
SOFFERENZA
nels : OPERA DI SAN PO DA PIETRELCINA Mm/?(etata
SAN GIOVANNI ROTONOX

Vania Galli

/

EVITARE QUALSIASI
CONTATTO TRA | DPI
POTENZIALMENTE
CONTAMINATI E IL VISO,
LE MUCOSE O LA CUTE

® Come rinuavere ( DP(

\ \ LE DIVERSE FASI DELLA SVESTIZIONE PER EVITARE CONTAMINAZIONI

1 DPI MONOUSO VANNO
SMALTITI NELL'APPOSITO
CONTENITORE PER RIFIUTI

PERICOLOSI A RISCHIO INFETTIVO
NELL'AREA DI SVESTIZIONE

7
,\\

RIMUOVERE IL PRIMO IGIENE DELLE MANI
PAIO DI GUANTI (con soluzione alcoolica)

GIENE
RIMUOVERE ILCAMICE DELLE MANI
1

RIMUOVERE LA TUTA IGIENE DELLE MANI

RIMUOVERE
PORLI NEL C
PER LA SANIFIC

S

RIMUOVERE GAMBALI

CAMICE, GAMBALIE T

A, PORRE ATTENZIONE ATOCCARE SOLO LA PARTEINTERNA

“>“)

IGIENE
\DELLE MANI " RIMUOVERE FILTRANTE  RIMUOVERE IL SECONDO  IGIENE DELLE MANI
maneggiandolo dalla parte posteriore) PAIO DI GUANTI ﬂ

FONDAZIONE nE =
CASA SOLLIEVO DELLA ?ve{ tizione m
SOFFERENZA lLtita

P S OPERA DI SAN PIO DA PIETRELCINA.

% "

g s comeroronco conp)




RER - Pre Covid

" Regione EmiliaRomagna

SCR MX RER

TSRM

SCR MX FERRARA

31(non Dedicati)

SCR MX PARMA

20 (12 Centro e 8 Esterni)

SCR MX PIACENZA 5 (Dedicati)

SCR MX RAVENNA 16(Dedicati)

SCR MX RIMINI 16(9 Dedicati e 7 non Dedicati )
SCR MX CESENA N.P.

SCR MX FORLI 7 (Dedicati)

SCR MX IMOLA N.P.

SCR MX MODENA

22 (18 Dedicati e 4 non Dedicati)

SCR MX REGGIO EMILIA

17 (non Dedicati)

ACR MX BOLOGNA

15( Dedicati )

TOTALE

149

Valutazione Referenti RER
ESAMI VALUTATI MX

745 N. %
P 37 4 97%
O 239 32,08%
B 296 39,73%
M 102 13,69%
I 37 4 97%
P+0O+B 572 76,78%
P+O+B+M 674 90,47%
INADEGUATI 37 4,97%
INADEGUATI DA RIPETERE 34 4,56%

PERCENTUALI ANALIZZATE

IR <1%

Pre - Covid

|+IR < 3%
M <12% 13,69%
P+0O+B >85% 76,78%

P+O+B+M >97%

90,47%

Genna'\o—\'-ebbra‘\o 2020

Pre-Covid SCR MX R.E.R
0,

b“’“’%
t 76,78%

H IR <1% ® [+IR<3% "M <12% P+0+B >85% m P+0+B+M >97%




RER - Post Covid

" Regione EmiliaRomagna

SCR MX RER

TSRM

SCR MX FERRARA

31(non Dedicati)

SCR MX PARMA

19 (11 Centro e 8 Esterni)

SCR MX PIACENZA 5 (Dedicati)

SCR MX RAVENNA 16(Dedicati)

SCR MX RIMINI 16(9 Dedicati e 7 non Dedicati )
SCR MX CESENA N.P.

SCR MX FORLI 8 (Dedicati)

SCR MX IMOLA N.P.

SCR MX MODENA

23 (19 Dedicati e 4 non Dedicati)

SCR MX REGGIO EMILIA

18 (non Dedicati)

ACR MX BOLOGNA

15( Dedicati )

TOTALE

151

Valutazione Referenti RER
ESAMI VALUTATI MX

755 N. %
P 38 5,03%
O 267 35,36%
B 297 39,34%
M 99 13,11%
I 28 3,71%
P+O+B 602 79,74%
P+0O+B+M 701 92,85%
INADEGUATI 28 3,71%
INADEGUATI DA RIPETERE 26 3,44%

PERCENTUALI ANALIZZATE

IR <1%

Post - Covid 0
Giugno-Lugi© 202

|+IR < 3%
M <12% 13,11%
P+0O+B >85% 79,74%

P+O+B+M >97%

92,85%

92,85%

Post-Covid SCR MXR.E.R
3,44%

7,15%
13,11%

Z 79,74%

H IR <1% m [+IR<3% " M<12% P+0+B >85% ®P+0+B+M >97%




RER PRE Covid LOCKDOWN RER POST Covid LOCKDOWN
Gennaio-Febbraio 2020 Giugno- Luglio 2020

Sﬂeginnemnﬂjﬂﬁnmagna

Pre-Covid SCR MXR.E.R
90,47% 4,56% 9,53%

13,69%

d 76,78%

BIR<1%mI+IR<3% " M<12% P+0O+B >85% m P+0O+B+M >97%

BmIR<1%m [+IR<3% " M<12% P+0O+B >85% mP+0O+B+M >97%

— =

*



"‘!va[mlemll[[la Romagna

Cosa NON HA FUNZIONATO?

SCR MX RER

TSRM

SCR MX FERRARA

31(non Dedicati)

Vania Galli

Gap Dedicati — NON Dedicati ?

SCR MX PARMA

19 (11 Centro e 8 Esterni)

SCR MX PIACENZA 5 (Dedicati)

SCR MX RAVENNA 16(Dedicati)

SCR MX RIMINI 16(9 Dedicati e 7 non Dedicati )
SCR MX CESENA N.P.

SCR MX FORLI 8 (Dedicati)

SCR MX IMOLA N.P.

SCR MX MODENA

23 (19 Dedicati e 4 non Dedicati)

SCR MX REGGIO EMILIA

18 (non Dedicati)

ACR MX BOLOGNA

15( Dedicati )

TOTALE 151
TSRM DEDICATI

SCR MX RER TSRM
SCR MX FERRARA 0
SCR MX PARMA 11 Dedicati
SCR MX PIACENZA 5 Dedicati
SCR MX RAVENNA 16 Dedicati
SCR MX RIMINI 9 Dedicati
SCR MX CESENA N.P.
SCR MX FORLI 8 Dedicati
SCR MX IMOLA N.P.
SCR MX MODENA 19 Dedicati
SCR MX REGGIO EMILIA 0
ACR MX BOLOGNA 15 Dedicati

TOTALE 83




MODENA pre-post cvdil9

DEDICATI - NON DEDICATI

| aamm———

BR <1%

Pre-Covid Gennaio 2020 SCR MX MODENA TSRMlDEDICATI
5,6% 20%

80%
20%

60%

W I+IR <3% M <12% P+0O+B >85% N P+O+B+M >97%

HR <1%

Pre-Covid Gennaio 2020 SCR MX MODENA TSRM NON DEDICATI

20%
50%-

30%_— I !
20%

B +IR <3% M <12% P+0O+B >85%

B P+O+B+M >97%

Post-Covid 2° rilevamento Giugno-Luglio 2020 SCR MODENA TSRMEEDICATI

6,3%

2,1%

87,4%

M P+O+B+M >97%

P+O+B >85%

mIR <1% H [+IR <3% M <12%

Vania Galli

Post-Covid 2° rilevamento Giugno-Luglio 2020 SCR MODENA TSRM NON DEDICATI

B P+O+B+M >97%

P+0+B >85%

HIR <1% H+IR <3% M <12%




ERegioneEmilia—Romagna

Cosa NON HA FUNZIONATO? E’ un problema di CONCORDANZA ???

Vania Galli



REGGIO EMILIA 2 semestre 2020

ERegioneEmilia—Romagna

2 SEM 2020 REGGIO EMILIA TOTALE Ronzoni

1,2% _4,2%
98,8% 0%

94,6%

HIR <1% mI1+R<3% M <12% P+O+B >85% M P+O+B+M >97%

—)

m|+R<3% M <12% P+O+B >85% m P+O+B+M >97%

2 SEM 2020 REGGIO EMILIA Canovi

1,2% _6,5%

%

92,3%

FORLI’ 2 semestre 2020

2 SEM 2020 FORLI' Daniela

0% _4,4%

0%‘|

~95,6%

= R <1% = [+IR<3% M<12% P+0+B >85% = P+O+B+M >97%

)

Vania Galli

2 SEM 2020 FORLI' Denis

2,2% 6,7%

12

M <12% P+0O+B »85% = P+O+B+M >97%




HRegioneEmilia—Romagna

RIMINI

2° semestre 2019 - 2020 CONCORDANZA

87,50%

2° semestre 2019 SCR RIMINI RENZI

76,25%

mIR <1% W +IR <3% M <12% P+O+B >85% m P+O+B+M >97%
2 SEM 2020 RIMINI Renzi
8,2%
83,5% 16,5%
16,5%
67,1%
HIR <1%  EI+R<3% M <12% P+O+B >85% B P+O+B+M >97%

)

Vania Galli

HIR <1%

B +IR <3%

2° semestre 2019 SCR RIMINI PIASTRA

81,25%

M <12% P+0O+B >85% B P+O+B+M >97%

89,4%

HIR <1%

W [+IR <3%

2 SEM 2020 RIMINI Piastra

5;9% 10’5%

14,1%

75,3%

M <12% P+0+B »85% B P+O+4B+M >97%







Cosa NON HA FUNZIONATO

ERegioneEmilia—Romagna

Cosa HA FUNZIONATO EQUlPE | ¥z

ALTA COESIONE

ALTA COLLABORAZIONE
ALTA ADATTABILITA’
ALTA RESILIENZA
BUONA EFFICIENZA
BUONA SINERGIA

TSRM : PROFESSIONISTI

Sia DEDICATI ed anche se NON DEDICATI ma :
FORMATI
TUTORATI

COINVOLTI
MOTIVATI
Vania Galli CONSAPEVOLI




uRegioneEmilia-Romagna

IMPATTO Covid19 e
QUALITA' TECNICA

J .
\ L

POST

Cosa HA FUNZIONATO

ALTRO?

Vania Galli




IMPATTO
QUALITA’ TECNICA.....? |

Pre-Covid SCR MXR.E.R

90,47% 4,56% g 530

_13,69%

76,78%

H R <1% W [+IR<3% " M<12% P+0O+B >85% ® P+O+B+M >97%

Post-Covid SCR MX R.E.R

3,44%

92,85% 7.15%

13,11%

l _79,74%

B R <1% W [+IR<3% "M <12% P+0+B >85% mP+0+B+M >97%

!RegioneEmilia—Romagna

PRE-Lockdown {m=ssssss=) POST-Lockdown

PRE

Genn-Febb
2020

POST

Giugno-
Luglio
2020

Vania Galli

TEMPO BREVE

Katy Cottrill




Se allunghiamo
il periodo di controllo?...

Vania Galli



RER - 2019 2° Semestre

HRegioneEmilia—Romagna

SCR MX

TSRM

1 |SCR MX FERRARA 29 (non Dedicati)

2 |SCR MX PARMA 19 (Dedicati)

3 |SCR MX PIACENZA 6 (Dedicati)

4 |SCR MX RAVENNA 16 (Dedicati)

5 |SCR MX RIMINI 16 (Dedicati)

6 |SCR MX CESENA 8 (6 Dedicati e 2 non Dedicati) N.P.
7 |SCR MX FORLI 7 (Dedicati)

8 |SCR MXIMOLA N.P. N.P.
9 |SCR MX MODENA 22 (18 Dedicati e 4 non Dedicati)

10 |SCR MX REGGIO EMILIA 48 (non Dedicati)

11 JACR MX BOLOGNA 20 (16 Dedicati e 4 non Dedicati-Medipass)

ESAMI VALUTATI MX

915 N. %
P 60 6,56%
O 277 30,27%
B 378 41,31%
M 142 15,52%
I 38 4,15%
P+O+B 715 78,14%
P+O+B+M 857 93,66%
INADEGUATI 38 4,15%
INADEGUATI DA RIPETERE 20 2,19%

PERCENTUALI ANALIZZATE

2 SEM.RER 2019

IR <1%

2,2%

I+IR < 3% . 63%
M <12% 15,5%
P+0O+B >85% 78,1%
P+O+B+M >97% 93,7%

6 MESI prima...

TOTALE

183

Vania Galli

B R <1% W +IR<3%

6,3%

2,2%

M <12%

2° sem. SCR MX R.E.R. 2019

15,5%

pd

78,1%

P+0O+B >85% M P+0O+B+M >97%




IMPATTO ERegioneElmilia-Romagna FATTORE TEMPO:
QUALITA’ TECNICA.....? | PRE-COVID19 dmmmmmmmm) POST-Lockdown

6,3% 2° sem. SCR MX R.E.R. 2019

93,7% 2,2% /15,5% P R E
2° sem
' ’ 815 2019

B IR <1% MW I+ IR<3% M <12% P+O+B >85% MW P+O+B+M >97%

Post-Covid SCR MXR.E.R

POST

13,11%

92,85% 3.44%

Giugno-
Luglio
79,74% 2020
f
- Katy Cottrill
H R <1% B [+IR<3% =" M <12% P+0+B >85% ®P+0O+B+M >97% %
Vania Galli E ﬂ_’.




FATTORE TEMPO

FATTORE TEMPO |
comunque aiuta...

. T

Vania Galli



i/

Se allunghiamo ancora il periodo considerato...
Lh

Aumentiamo

il NUMERO di controlli considerati...

Monitoraggio Monitoraggio Ulteriori
Initinere Ex post Risultati

TEMPO piu lungo — RIORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Vania Galli




RER - 2020 2° Semestre

‘iﬁvghnmlﬁn[ﬁa Romagna

SCR MX TSRM

ESAMI VALUTATI MX 1 |SCR MX FERRARA 31 (non Dedicati)
965 . % 2 ISCR MX PARMA 19 (11 Centro E 8 Esterni)
P 86 8,91% 3 |SCR MX PIACENZA 5 (Dedicati)
O 332 34,40% 4 SCR MX RAVENNA 16 (Dedicati)
B 383 39.69% 5 |SCR MX RIMINI 17(? Dedicati e ? non Dedicati)
M 113 11.71% 6 |SCR MX CESENA 7 (Dedicati)
! 7 |SCR MX FORL| 9
| 34 3,52% 8 |SCR MX IMOLA N.P.
P+O+B 801 83,01% 9 |SCR MX MODENA 21(20 Dedicati e 1 non Dedicato)
P+O+B+M 914 94,72% 10 |[SCR MX REGGIO EMILIA 52
INADEGUATI 34 3,52% 11 |ACR MX BOLOGNA 16 (Dedicati)
INADEGUATI DA TOTALE 193
RIPETERE 17 1,76%
2°sem. SCR MXR.E.R. 2020
PERCENTUALI ANALIZZATE 2 SEM.2020 1,76%_ 5,28%
IR <1% 1,76% 94,72% __—1L71%
I+IR < 3% . 528%
M <12% 11,71%
P+0O+B >85% 83,01% !
P+O+B+M >97% 94, 72%
83,01%

6 mesi dopo...

Vania Galli

B IR <1%m +IR<3% " M<12% P+0+B >85% W P+O+B+M >97%




IMPATTO HRegioneEmilia—Romagna EATTORE TEMPO:
QUALITA’ TECNICA.....? ‘ PRE-COVID19 s |NIZIO RIPARTENZA

2,2%

15,5%

e Taem, SCAMKRER 08 TEMPO E ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO
- PRE |

2° sem
2019

78,1%
_ 1 ANNO INTERO

HIR <1% W I+IR<3% M <12% P+O+B >85% MW P+0O+B+M >97%

2°sem. SCR MX R.E.R. 2020
POST
94,72% _— 11,71%
2° sem
2020
Katy Cottrill
B IR <1% B [+IR<3% " M<12% P+0+B >85% M P+O+B+M >97% Vania Galli

BESTLIT



Tempo perla
RI-ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Maggiore NUMERO di controlli

/N
p
Analizzare la ns IDENTITA'




i"iliﬂg[ﬂnemnma]-{mnaglm

PERCENTUALI ANALIZZATE RER PERCENTUALI ANALIZZATE RER | Pré - Covjd
| <3% IR <1%
M <12% I+IR < 3%
: M <12% | 13,69%
O+P+B >85% : P+0O+B >85% 1| 76,78%
O+P+M+B >97% P+O+B+M >97% U90,47% |,
I \
ERCENTUALI ANALIZZATE RER | PERCENTUALI ANALIZZATE RER | Post - Covid | 1
I |
| = | :RIR<10§W : '
+ < 0 |
M <12% | :
" : “ M <12% | 13,11% | !
|
O+P+B >85% ! , P+0O+B >85% | 79,74% |
O+P+M+B  >97% || 87% I P+O+B+M >97% I 92.85% I
I | I
PERCENTUALI ANALIZZATE RER ‘\ 2015 I PERCENTUALI ANALIZZATE 1| 2SEM.2020 1
! IR <1% Voo1.76% |/
| <3% I \
’ I+IR < 3%
M <12% ” M <12% \11,71% /!
O+P+B  >85% . P+O+B >85% \ 83,01% ,
O+P+M+B  >97% \ 88%,7 P+O+B+M >97% 94,72%’

weon TP 1. QUALITA’ = LIVELLO PIU’ ALTO

BOTTA!




PERCENTUALI ANALIZZATE RER 2012 4 AN N l PERCENTUALI ANALIZZATE RER 2016

| <3% | <3% 1%
M <12% M <12% 12%
O+P+B >85% P+O+B >85% 85%
O+P+M+B >97% P+O+B+M >97% 97%

~
4

2. TEMPO di recupero= RIDOTTO

"‘!va[unemn[ﬁa Romagna

PUDI SPEZZARE LA NOSTRA TERRA,
MA NON IL NOSTRO CORAGGIO.

PERCENTUALI ANALIZZATE RER Pre - Covid PFSCENng/LI ANALIZZATE 2 SlE;VIéE/OZO
IR <1% <1% ,76%
IR < 3% 1ANNO| . <o oo |
M <12% 13,69% M <12% 11,71%
P+0O+B >85% 76,78% P+0O+B >85% 83,01%
P+O+B+M >97% 90,47% P+O+B+M >97% 94,72%

Vania Galli




PERCENTUALI ANALIZZATE RER 4 2017 A

1 Re 5% 312% 3. IDENTITA’

M <12% 9,9%
P+0O+B >85% 86,9%
P+0+B+M >97% \ 96,8% /

PERCENTUALI ANALIZZATE RER 2 SEM 2018

IR <1% 2,57%

I+IR < 3% . 615% |

M <12% 12,07%

IP+O+B >85% 81,79% |

IP+O+B+M >97% 93,85% EWUHDW

PERCENTUALI ANALIZZATE RER 2 SEM 2019
IR <1% 2,2%
I+IR < 3%
M <12% 15,5%
P+O+B >85% 78,1%
P+O+B+M >97% 93,7%
PERCENTUALI ANALIZZATE 2 SEM 2020~ ~
IR <1% 1,76% S
1+IR < 3%
M <12% 11,71%
P+O+B >85% 83,01% P
P*@+B+M >97% 94,72%._ =

~—_
e o o e mm mm =

Vania Galli



RER - 1°e 2° Semestre dal 2018 al 2020

Maggiore numero di controlli + Tempo

Hm*gMIleIﬂnﬂiaHnmaglua

e Pre-Post Covid 19

Valutazione Referenti RER

ESAMI VALUTATI MX

5.950 N. %
P 375 6,3%
@) 2.094 35,2%
B 2.391 40,2%
M 742 12,5%
I 208 3,5%
P+O+B 4.860 81,7%
P+O+B+M 5.602 94,2%
INADEGUATI 208 3,5%
INADEGUATI DA RIPETERE 140 2,35%

1°e 2° Semestre dal 2018 al

PERCENTUALI ANALIZZATE 2020 e Pre-Post Covid 19
IR <1% 2,35%
I+IR < 3% . 585% |
M <12% 12,47%
P+0O+B >85% 81,68%
P+O+B+M >97% 94,15%

Dati-1°e 2° Semestre dal 2018

SCR MX RER al 2020 e Pre-Post Covid 19
SCR MX FERRARA S
SCR MX PARMA 1 semestre 2019 N.P.
SCR MX PIACENZA S
SCR MX RAVENNA Si
SCR MX RIMINI Si
SCR MX CESENA 2 sem.2019 + Pre-Post Covid -N.P.
SCR MX FORLI Si
SCR MX IMOLA N.P.
SCR MX MODENA Si
SCR MX REGGIO EMILIA Si
ACR MX BOLOGNA Si
TOTALE TSRM 1.190

PERSONALITA’

Vania Galli

94,15%

B IR <1% B +IR<3% "M <12%

2018 - 2020 SCR RER

2,35%

5,85% o
8% 12,47%

81,68%

P+0+B >85% W P+O+B+M >97%




LA NOSTRA IDENTITA’

E .}J @ > ORGANIZZAZIONE

RESILIEN

E BUONA TENUTA




"W Regione EmiliaRomagna
Fattori pit importanti di 2= < | L[5 N ZA:

PROFESSIONALITA’ - coNsAPEVOLEzzA e VIO TIVAZIONE

Si ottengono con

COINLGIMENTO - FORNMAZIONE -vaLUTAZIONE

Vania Galli
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Vania Galli

* MOTIVAZIONE - COINVOLGIMENTO - FOR

Evoluzione = tempo ed ESF
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Fidarsi e bene
non fidarsi e
esperienza



1. Dotarsi di un METODO DI VALUTAZIONE
del proprio operato professionale

2. FORMAZIONE sul Metodo stesso

CONDIVISIONE sempre di tutte le Azioni

4. MODULAZIONE del METODO-Sistema:
modifiche nel tempo e se necessario
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Miglioramento VISIONE PROFESSIONALE
MOTIVAZIONE sul proprio operato
professionale

C. CONSAPEVOLEZZA

P

MIGLIORAMENTO PROFESSIONALE
RESILIENZA ALLE CRISI
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Fate continua ESPERIENZA L'esperienza e il tipo di insegﬁante puu difficile.
del vostro lavoro! Prima ti fa l'esame, poi ti spiega la lezione

Vania Galli Oscar Wilde
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Sl Non avrei mai pensato
g che un giorno sarei
andato in banca con

una mascherina a

prendere i soldi !!

Grazie

Vania Galli




