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C’era una volta…



Piattaforme?

Base hardware e/o software su cui sono sviluppati e/o eseguiti 
programmi o applicazioni Wikipedia



Comunicare tramite web

OPPORTUNITA’
• Raggiungere una ampia platea 24/7
• Aggiornare i contenuti con tempestività
• Modulare i canali comunicativi
• Personalizzare la comunicazione



I programmi di screening sul web
• Per molte istituzioni web ambito ancora fuori dalla «comfort zone»
• Prevale la necessità informativa rispetto alla fruibilità
• Spesso mera trasposizione online di contenuti cartacei
• Negli ultimi anni tentativi di omogeneizzazione a livello delle Regioni



Nuovi decenni, vecchie esigenze
• Migliorare l’accesso alle informazioni
• Facilitare la disponibilità di inviti ed esiti di screening per la 

popolazione
• Agevolare la gestione degli appuntamenti di screening per i singoli 

utenti
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Personalizzazione dei siti istituzionali
• Collaborazione ASL/ATS-Università
• Percorsi di miglioramento della navigabilità
• Contenuti user friendly e personalizzati

1. Architettura 
dell’informazione
Content type e content pattern: 
la chiarezza del contenuto inzia 
dalla struttura e dall’attività di 
labeling

Progettare, gestire e riscrivere i 
contenuti

3. Linguaggio

Indicizzazione e UX Experience 
attraverso contenuti efficaci

2. SEO – Search Engine 
Optimization
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Lo screening su FSE
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Comunicare vs Prenotare



Quale futuro?

• Sempre maggiore integrazione delle fonti informative
• Evoluzione della popolazione in fascia target
• Ineluttabilità dei cambiamenti organizzativi

• Dalla digitalizzazione come mito alla digitalizzazione come strumento



GRAZIE


	Piattaforme di comunicazione: esperienze regionali
	�C’era una volta…
	�Piattaforme?
	�Comunicare tramite web
	�I programmi di screening sul web
	�Nuovi decenni, vecchie esigenze
	�Nuovi decenni, vecchie esigenze
	�Personalizzazione dei siti istituzionali
	�Nuovi decenni, vecchie esigenze
	�Lo screening su FSE
	�Nuovi decenni, vecchie esigenze
	�Comunicare vs Prenotare
	�Quale futuro?
	GRAZIE

